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En el campo de la medicina nadie duda y son
numerosas las referencias al respecto que la
dermatologia, por su cardcter visual, es idénea
para la teleconsulta. La Teledermatologia (TD)
es la evaluacion clinica de las lesiones cutaneas
y la revisién de examenes complementarios
por dermatélogos, esta permite el diagndstico
y el tratamiento a distancia.l

El objetivo fundamental de esta modalidad es
conseguir el acceso a la medicina cutdnea es-
pecializada, desde lugares remotos. Algunos
autores & han llegado a considerar la TD como
una subespecialidad de la telemedicina. El tér-
mino abarca consultas, entre un paciente con
una enfermedad de la piel, un dermatdlogo
con el fin de conseguir un diagndstico y un con-
sejo de este. ! Puede cubrir la educacion der-
matoldgica para los profesionales de la salud y
para los pacientes.

En la actualidad, es considerada como la dis-
ciplina clinica mejor estudiada de la telemedi-
cina y la de mayor influencia potencial en de-
cisiones de politicas sanitarias. 22Es un modo
eficiente y efectivo que reduce el tiempo de
desplazamiento de los pacientes, el tiempo de
espera, la frecuencia a las consultas de espe-
cialistas y evita la remisidon de casos que pue-
den ser solucionados de forma telematica.2

Los primeros dermatdlogos en utilizar este tér-
mino son Perednia y Brown, en el afio 1995.2
En Cuba, durante los ultimos afios son muchas
las enfermedades cutaneas que su diagndstico,
tratamiento y seguimiento se realizan a través

de fotos o videollamadas. Paises como Ingla-
terra y Estados Unidos, son los lideres en esta
modalidad cada vez mas usada.2

La investigacién y utilizacién de un servicio de
TD se realiza por medio de equipos de telecon-
ferencia, en tiempo real o mediante sistemas
informaticos de captura y almacenamiento de
imagenes que son enviadas a continuacion,
todo mediado por factores como aceptacion,
adquisicion deimagenes fotograficas; calidad de
las imdgenes, fotografiabilidad de las lesiones;
factibilidad de los sistemas de almacenamiento
o de tiempo real, resolucidon; portabilidad del
sistema de foto o video, costes; transmision de
datos y seguridad, recuperacién; visualizacién,
archivo de datos y calidad de la atencién.2

Se describen dos tipos fundamentales, la TD en
tiempo real o sincrona, esta consiste en la co-
municaciéon entre al menos dos individuos de
forma sincrona, es decir, existe una interaccion
en tiempo real, aplicable tanto a un sistema de
videoconferencia, como a una simple llamada
telefdnica, el paciente que contacta con el der-
matdlogo puede estar solo o acompafiado de
su médico de atencién.23!

La TD en diferido (almacenamiento y envio) o
asincrona, es cuando la informacién acopiada
se almacenay se remite al dermatdlogo, de for-
ma que esta contesta en un segundo tiempo,
no hay posibilidad de interaccién en tiempo
real, por lo que la recoleccién de informacion,
estd supeditada a una tercera persona. Puede
utilizarse el sistema de correo electrdénico, ac-
ceso web o imagenes digitales de las lesiones
cutaneas.LE| procedimiento es asincrono, la te-
leconsulta (datos clinicos e imagenes) es crea-
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da, remitida, evaluada y respondida de forma
independiente en el tiempo.&

La TD es una practica novedosa, cuenta con se-
guidores y detractores y como ocurre de for-
ma habitual, las posturas intermedias, mas im-
parciales, permiten hacer una valoracién mas
exacta y facilitan la comprensidn de esta nueva
tecnologia.>=2

Entre sus principales ventajas se encuentran:
una mayor equidad, posibilidad de buenas
imagenes como en la consulta tradicional; si-
milares planes de tratamiento y manejo a los
de la consulta tradicional, alta aceptabilidad;
disminuye el gasto de los pacientes, en cuan-
to a transporte y el tiempo de trabajo perdido,
mejora la calidad asistencial frente a la asis-
tencia por médicos no dermatdlogos y evita
la duplicidad vy triplicidad de consultas, entre
especialistas de atencién primaria y atencion
especializada.t28

Las principales desventajas estan relacionadas
con la tendencia en centrarse en la presenta-
ciéon de la lesidn, en vez de el paciente en su
totalidad; el deterioro de la medicina preven-
tiva, mas de la mitad de los pacientes requie-
ren de una consulta especializada posterior;
algunos prefieren ver a los especialistas de
forma directa, el aumento de los gastos en la
adquisicion y mantenimiento de los recursos
tecnoldgicos; menor seguridad al hacer los
diagndsticos y mayor nimero de diagndsticos
erréneos, desmotivacién del especialista; des-
humanizacion de la atencién especializada, asi
como problemas de seguridad, privacidad vy
responsabilidad legal .42

Si bien en algunos pacientes con determina-
das enfermedades cutaneas, resulta dificil es-
tablecer diagndsticos positivos mediante esta
técnica, ademas nada puede sustituir al clasico
examen dermatoldgico, mediante el interroga-
torio, observacion y palpacién de la piel y sus
anejos, se puede decir que el sistema de tele-
dermatologia, aun con sus multiples factores
en contra, es un procedimiento que puesto en
practica por especialistas en dermatologia, re-
sulta util con una adecuada validez y viabilidad
técnica, para el diagndstico de muchas enfer-
medades dermatoldgicas.
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