FILIAL DE CIENCIAS MEDICAS DEL ESTE DE LA HABANA

ENSENANZA PROBLEMICA Y EVALUACION
FORMATIVA EN EL CICLO DE INGLES PARA FINES
ESPECIFICOS EN MEDICINA

Lic. Ana J. Garcia Cormenzanal, Lic. Yosara del Sol MorenoZ, Lic. Arelis Santana Martinez 2.

1. Licenciada en Lengua Inglesa. Profesora Auxiliar.
2. Licenciada en Lengua Inglesa. Profesora Instrutor.

“...el hombre se nutre del hombre, y... el saber o que otros piensan no dafiaa pensamiento
original,
sino que lo fotalece y estimula...”

Jose Marti

RESUMEN

Se presenta un tema de actualidad donde se utilizan términos muy novedosos relacionados con
Pedagogia. Se aborda un tema donde se vinculala ensefianza problémicay la evaluacion
formativa en el proceso de ensefianza — aprendizaje del ciclo de Inglés para Fines Especificos, en
el cual, por medio de procedimientos y técnicas novedosas se logra un aprendizaje significativo
en los estudiantes de quinto afo de la especialidad de Medicina. Se dan g emplos de gercicios
utilizados en clases |os cuales han sido de mucha importanciay eficacia parael desarrollo de las
habilidades linguisticas y la comunicacion en idiomainglés.

Descriptores DeCS: EDUCACION DE PREGRADO EN MEDICINA
INTRODUCCION
“El futuro de nuestra Patria tiene que ser necesariamente un futuro de hombres de ciencia, tiene

que ser un futuro de hombres de pensamiento, porque precisamente es |o que estamos
sembrando; lo que més estamos sembrando son oportunidades alainteligencia’ 1 Con esas
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palabras del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz se pone de manifiesto laimportanciade las
ciencias en la construccién de una sociedad de avanzada, con la educacién superior
universalizada en todos los municipios del pais, donde se llevalauniversidad atodas las
personas y atodos los rincones por lo que constituye una via de garantizar el desarrollo cientifico
del pais.

Laformacion profesional integral de los futuros egresados de las universidades cubanas ha
devenido en retos paratodas las carreras y dentro de ellas, las de Ciencias Médicas. En las
disciplinas que integran el proceso de formacion general y especifica de los estudiantes de estas
carreras, esimprescindible la ensefianza del idiomainglés como via fundamental de desarrollo

cientifico y tecnol 6gico?.

Lalengua es un hecho socia. El lengugje es un elemento fundamental en la comunicacion, la
transmision del saber y la construccion del conocimiento, asimismo el lengugje es una condicion
basicaen € gercicio de lainvestigacion, ya que existe un caracter social del hecho lingtiistico.

Lalengua inglesa es una herramienta de gran importancia para los estudiantes de las Ciencias
Médicas. Por |o que es necesario € aprendizaje de esalengua; que es portadora de otros
contextos y discursos culturalesy cientificosy que esimpartida por profesores que representan
otras |6gicas y situaciones culturales 3.

Dadas las transformaciones del mundo de hoy y sus influencias en Cuba, es urgente preparar un
profesional de la salud cadavez mejor calificado y por tanto con mayor nivel de competitividad,
para que pueda afrontar con mas eficacialos retos a asumir en las circunstancias actuales, de ahi
laimportancia de que domine €l idiomainglés.

El quehacer pedagogico de los profesionales de la educacion cubana ha estado caracterizado por
latoma de medidas de carécter préctico, dentro del cual la ensefianza del idiomainglésy sus
necesarias transformaciones han sido prioridades en |a préacti ca pedagdgica rel acionada con el
tema 4, lo que conlleva ala continua superacion postgraduada de la més alta calidad por parte de
los profesores de esta lengua extranjera

En este trabajo se planteay reflexiona como mediante la ensefianza problémicay una evaluacion
formativa se logra un aprendizaje significativo en el proceso de ensefianza aprendizagje de la
disciplinaidioma Inglés en el ciclo de Inglés parafines especificos.

DESARROLLO

Laeducacion hay que considerarla una categoria eterna de la sociedad; tiene lamision del
completamiento del hombre como ser humano; se refiere al hecho educativo en si, y expresalos

necesarios vinculos con el hombre, laculturay la sociedad. °
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L a Pedagogia es una de las ciencias de la educacién, que tiene a ésta como su Unico objeto de
estudio y, resulta conscientemente organizada, orientada a un fin determinado y se gjerce
profesionalmente, en la escuela o en otras formas de organizacion del proceso educativo . Tiene
que llegar a ser laintegradora del resto de las ciencias de la educacion. Es por tanto; una

reflexion, un saber, unateoria.®

La Didéctica es una ciencia pedagogica, tedrico-practica, que incluye las técnicas parala
direccion del proceso de ensefianza. Por supuesto, que la Didactica tiene como su nucleo basico a
la ensefianzay éstaal aprendizaje, y por eso, en muchas ocasiones se habla de ellacomo: la

ciencia que tiene por objeto ladireccién del aprendizaje ®

El proceso de ensefianza- aprendizaje es un pacto, una alianza, una negociacion (Gloria Farifias)
entre el maestro y el alumno. Hay que ponerse de acuerdo; establecer las condiciones necesarias
y las reglas adecuadas, y después, respetarlasy cumplirlas. De no ser asi se transgrede o
establecido y se perjudican, tanto uno como el otro. Sobreviene, entonces, € fracaso, €
sentimiento de inutilidad, la falta de preparacion para enfrentarse alavida, y por consiguiente se
esfragil antelosviciosy demés debilidades que |o asedian constantemente, como tentaciones, y
no se encuentra preparado para enfrentarlas. 6 Histéricamente la categoria evaluacion se
relaciona con €l surgimiento de la Pedagogia como ciencia, independientemente, de que
gradualmente el concepto se haya enriquecido a partir de las relaciones interdisciplinarias, las
metodol ogias, la tecnologia educativay la psicologia, entre otras.

Laevaluacion es una categoria didactica esencia en el proceso de ensefianza-aprendizajey en la
medida que cada educador, apoyado en lacienciay en latécnica, y en sus conocimientos
pedagogicos, didacticos y metodol égicosy de acuerdo con las circunstancias de su realidad
educativala desarrolle de formatal que €l estudiante mejore en todo sentido e incorpore nuevos
conocimientos y habilidades que lleven a un cambio positivo de conducta se contribuye al
aprendizaje significativo. No pueden existir técnicas rigidas y formales para ensefiar, pues, €l
maestro recrea en cada actividad docente, de acuerdo con su capacidad pedagogica, las
estrategias didacticas que utilizara cada dia. En cada actividad docente, €l profesor, va
escribiendo su propio Manual, que contiene | as tacticas para esa determinada circunstancia. Debe
basarse, por supuesto, en lateoriay en las técnicas que conoce para desplegarl as creativamente
en funcion del contenido que ensefia, del nivel escolar en que se encuentrael alumno y de las

particularidades para enfrentar €l aprendizaje ©

En este sentido € profesor de idiomainglés debe utilizar, para hacer més efectivo € proceso de
ensefianza aprendizaje |os métodos problémicos, pues incorporan y conducen a un cambio en €l
significado de la experiencia, y mediante su uso regular se logra un aprendizaje significativo.
No se debe ensefiar alos alumnos cosas que no estén en relacidn con sus posibilidades de

desarrollo intelectual y con sus necesidades e intereses.(6) El método de ensefianza es decisivo
paraladireccion de la actividad cognoscitiva del educando.’

148



L a ensefianza problémica estimula la asimilacion productivay establece la necesaria e
imprescindible correlacion entre la asimilacion productivay la reproductiva. Por medio de estos
meétodos se desarrollan | as habilidades y capacidades creadoras y laindependencia cognoscitiva
de los estudiantes, para aplicar en su actividad profesional |os avances del desarrollo cientificoy
aproxima la ensefianza a la actividad de investigacion cientifica. Esto constituye la via por
excelencia para desarrollar la evaluacion formativa.

En este sentido, en el proceso de ensefianza aprendizaje del ciclo de Inglés parafines especificos
en la carrera de medicina se pueden aplicar diferentes técnicasy procedimientos que cumplen
con los requisitos de |a ensefianza probl émica.

L as formas de organizacion del proceso docentey las técnicas a utilizar estan a servicio de
lograr |a problematizacion, estimular ladiscusion, € dialogo, lareflexion y la participacion. El
trabgjo en gruposy equiposy la utilizacion de los talleres son sugerencias muy adecuadas 'y
positivas parallevar a cabo esta ensefianza problémica.8

En la medida que se haga sistematico el uso de los métodos problémicos se puede desarrol lar
entonces, la evaluacion formativa en el proceso de ensefianza.

Cuando los contenidos son rel acionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de laletra)
con lo que & alumno ya sabe, de tal manera que establezca una relacion con aquello que debe
aprender, y se utilizala ensefianza problémica, alavez que se aprovecha cada actividad docente
para evaluar alos estudiantes , entonces el aprendizaje es significativo pues una nueva
informacion "se conecta' con un concepto relevante ya existente en la estructura cognitiva.

Uno de los problemas mas frecuentes en todo medio educativo es el divorcio que existe entre la
instruccion y laevaluacion. Lainstruccién como un proceso de informacién-formaciony la
evaluacion como una comprobacién de la adquisicién por parte de los estudiantes.

Se evalUa parair diagnosticando como se encuentra el estudiante en lo que respectaa sus
necesidades de aprendizaje ©

El propésito de la evaluacion formativa no es comprobar, sino mejorar, por lo quetiene un
caracter mediador (no finalista), por o tanto gerce unafuncion que se insertay forma parte
fundamental del programainstruccional. La evaluacion formativa, como lo dice Rotger (1990)
tiene un caracter eminentemente procesal, tal modalidad es orientadoray no prescriptiva,
dinamicay, marcha paralelamente con |os objetivos o propdsitos que pautan lainstruccion.

Asimismo, Rotger (1990) opina que la evaluacion formativa requiere de un flujo continuo de
informacion en relacion con cada alumno, de esa manera es posible tener una conciencia sobre
las fallas del proceso de ensefianza-aprendizaje. 10
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Laaplicacion de la evaluacion formativa es el medio méas idoneo para hacer efectivala
evaluacion continua en las clases de idiomainglés por cuanto un idiomatiene como caracteristica
fundamental que su principal objetivo es el de lograr la comunicacion

El uso pruebas, interrogatorios, traba os de investigacion, asignaciones, exposiciones orales, etc.
gue se aplican en situaciones problémicas diferentes en cada caso, utilizando las técnicas
grupalesy los talleres donde hay interaccion entre todos los miembros del grupo son estrategias
metodol 0gicas parala puesta en préactica de la evaluacion formativa, ademas se impone un clima
de afectividad, de ampliay sanarelacion, de competencia leal para que la clase se conviertaen
un centro armonioso de trabajo creativo y eficaz.

El propésito de la evaluacion formativa es retroalimentar a alumno de su progreso durante el
proceso de ensefianza aprendizaje, que se vaya formando en el sentido méas amplio, con € fin de
lograr el maximo numero de objetivos en una unidad de aprendizaje, que a final de la etapa se
convierte en el logro del maximo de los objetivos de todas | as asignaturas de |as diferentes
disciplinasy lograr un profesional eficiente en su competenciay desempefio. Esto essin lugar a
dudas € logro eficaz y positivo por excelencia de un aprendizaje significativo.

La autoevaluacion y la coeval uacion son procedimientos de la evaluacion formativa La primera
incide en la gercitacion del control interno, en la autoestimay la confianza en si mismo, ademéas
de promover la perseveranciay lareduccion del temor a fracaso. La autoevaluacion, ajuicio de
Rotger (1990), ayuda a conocer cua esla propia percepcion del trabajo realizado tanto individual
como grupal.. Por su parte la coeval uacion permite establecer relaciones importantes de trabgjo y
afecto entre los alumnos, estimula el espiritu de competencia. Segiin Andonegui (1990) la
coevaluacion es la evaluacion cooperativa por excelencia en la que lamotivacion al logro esta
presente. Su naturaleza permite la evaluacion frecuente y con resultados inmediatos para el
alumno; permite ademas el proceso de correccion y transcripcion de estos. Del mismo modo la
coevaluacion alcanzala méxima expresion del carécter formativo de laevaluacion. La
participacion de todos |os individuos se pone de manifiesto, y cada alumno propiciara su propio
aporte al mejoramiento del proceso que lleva a estudiante a logro del aprendizaje significativo.

El aprendizaje significativo garantizala solidez de los conocimientos y habilidades adquiridas en
el proceso docente educativo por 1o que cada profesor debe seleccionar muy adecuadamente los
métodos de ensefianza a utilizar en €l proceso de ensefianza aprendizaje para que este cumpla
esta condicion.

Laaplicacion de laevaluacion formativa en e aulaen clases del ciclo de Inglés parafines
especificos y la utilizacion de |a ensefianza probl émica garantizan el aprendizaje significativo
con € logro de habilidades comunicativas imprescindibles para comunicarse en un idioma
extranjero en un nivel intermedio y postintermdio de competencia comunicativa.

Al tener en cuenta todos | os aspectos necesarios para que € proceso de Ensefianza Aprendizaje

150



se desarrolle de forma adecuada, correctay eficaz y |os objetivos instructivos y educativos sean
cumplidos en ptimas condiciones, se puede reflexionar sobre ciertos aspectos imprescindibles
gque s sellevan acabo, e proceso es exitoso y se logran los resultados esperados.

Laintegracion de conceptos y procedimientos pedagdgicos, metodol 6gicos y didacticos en el
devenir diario del proceso de ensefianza aprendizaje del ciclo de Inglés para Fines especificos
trae como consecuencia el logro de objetivos trazados para el aprendizaje de una lengua
extranjera, que es el dominio de las macrohabilidades 11 que en este ciclo de ladisciplina ldioma
Inglés conlleva un perfeccionamiento del profesional pues seinstruyey educa al estudiante en €l
idioma tomando como referente su propia carrera.

El uso del método problémico en las clases de inglés de este ciclo es adecuado, correcto y muy
eficiente para el logro de los objetivos. A continuacion se dan varios gjemplos de como utilizar la
ensefianza problémica, alavez que se desarrollala evaluacion formativa en este proceso de
ensefianza aprendizaje.

En este ciclo se trabajan las habilidades lingtiisticas con temas y vocabulario relacionados con las
carreras de Ciencias Médicas, por |o que se les puede plantear diferentes problemas de solucion
posible aunque no facil, hay un enorme caudal de conocimiento para explotar en este sentido, De
cada unidad que ilustre una enfermedad de un sistema determinado se les pueden presentar
situaciones problémicas con diferentes enfermedades de ese mismo sistemay con diferentes
pacientes en |os cuales se manifiesten diferentes signosy sintomas a los que se introdujeron a
inicio de launidad impartida. Se le puede asignar actividades de simulacién dentro del aula, ya
sean entrevistas médico — pacientes o discusiones de casos real es tomados de su escenario de
educacion en € trabajo, se les puede orientar |a presentacion de casos diferentes, completos o
fraccionados en |os cual es haya pocos puntos en comun o diferente al inicial paralograr la
integracion de las habilidades linguisticas, el vocabulario técnico, y una correcta expresion del
futuro profesional desde el punto de vista educativo e instructivo dentro de una clase practica de
laLengua Inglesa. Estas actividades se pueden realizar en escenarios reales en la educacion para

el trabajo, donde en lasala o el consultorio realizan estas actividades con problemas diferentes.
12

Al utilizar este método, diferentes variantes de procedimientos y técnicas se pueden explotar en
aras de mantener |a indispensable motivacion de las clases y se puede desarrollar trabajo en
grupos de diferentes formas, como son el trabajo en equipos, trabao por pargasy se pueden
implementar también los talleres.

En los seminarios también se puede trabgjar |a ensefianza problémicay explotar todas estas
variantes anteriormente planteadas.

Todas estas actividades desarrollan la evaluacion formativa porque los estudiantes se van
formando como futuros profesionales desde el proceso de ensefianza — aprendizaje de una lengua
extranjera relacionada con la especialidad que estudian, megoran desde el punto de vistade la
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instruccién, cuando se les desarrollan las habilidades linglisticas y el vocabulario técnico, pero
mejoran también desde el punto de vista educativo al desarrollar actividades que necesiten de
cooperacion mutua, solidaridad etc. Todo esto, aplicado sistematicamente, logra un aprendizaje
significativo pues se toma como premisalo que ya se conoce por parte de los estudiantes para
seguir sacando sus conclusiones sobre las tematicas nuevas y modificar sus conceptosy
conductas en cada caso.

El uso reiterado del método problémico y la evaluacion formativa en el aulatrazan las pautas
paralograr €l logro de un aprendizaje significativo, cada tarea de | as anteriormente mencionada
constituye una posibilidad de evaluacion formativa en las asignaturas del ciclo de Inglés para
fines especificos, pues e estudiante esta constantemente retroalimentandose sobre |0 que sabe,
no sabe y debe saber 0 saber hacer.

Con estas actividades eval uativas frecuentes en cada clase, en cada actividad de laclase 0
extraclase € estudiante se va retroalimentando y es consciente de su progreso y sus limitaciones
durante €l proceso de ensefianza aprendizaje, se le da oportunidad a cada alumno a que se
manifieste tal como es, pero siempre se debe tener presente que es necesario establecer
estrategias de acuerdo con laidiosincrasia de cada alumno.

Al formar grupos individuales de trabajo, se deben tener en cuenta alumnos aventajados, alumnos
promedio y alumnos con muchas dificultades, esto promueve en primer término |a participacion
y las relaciones interpersonales entre alumnos y docentesy permite crear un climade alta
eficiencia, por cuanto todos y cada uno de los integrantes de una clase tienen funciones
especificas que desarrollar en torno a su evaluacion.

L a autoeval uacion que es una forma de eval uacion formativa se pone de manifiesto cuando se
orientan los gjercicios en el aula o de tareas parala casa, o trabg os que requieran de revisiones
bibliograficas o de algunainvestigacion y al chequearse oral en clase los alumnos se autoeval Ulan
comprobando por ellos mismos los errores y deficiencias en |a tarea académica asignada. De esta
manera hay una retroalimentacion consciente del problema detectado pues no se le sefid 6, sino
gue fue detectado por el propio alumno.

La coevaluacién en una clase de inglés se puede implementar utilizando diferentes
procedimientos y técnicas donde los propios estudiantes sean capaces de sefidarle a resto del
grupo sus deficiencias y errores, por g emplo, se puede utilizar el trabajo grupal orientando a
reportar oral o arealizar cualquier tipo de actividad por equipos o individual en correspondencia
con |latarea docente que sea, se sefida un equipo que detecte los errores de pronunciacion del
equipo gue esta trabajando, otro equipo se encarga de detectar |0s errores gramaticales, otro
equipo se encarga de detectar 1o0s errores en €l uso del vocabulario técnico y después se van
rotando las tareas para que al final todos hayan evaluado un aspecto diferente en cada exposicion.

Otro gemplo puede ser |a orientacion de la redaccion de un parrafo con determinados requisitos,
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u otro gercicio escrito disefiado para evaluar cualquier objetivo, sin escribir el nombre del autor
o con €l nombre escrito y después intercambiar |os papelesy realizar una actividad de chequeo
grupal donde cada estudiante eval lle a un compariero.

L as variantes pueden ser muchas siempre sin abusar de una en particular para mantener la
motivacion necesariay se manifieste adecuadamente en esaretroalimentacion, el aprendizaje
significativo y la evaluacion formativa en la medida que van resolviendo otros problemas que no
fueron los elaborados y resueltos por ellos inicialmente.

Esto refuerzalas conductas de cooperacion, solidaridad, justeza, criticay autocriticay otros
valores que se forman en la medida que se logre un proceso de ensefianza aprendizaje de calidad
gue culmine con laformacion de excelentes profesionales de la salud.

Esto también promueve lainterdisciplinariedad entre |as asignaturas médicas y € idiomainglés,
alavez que prepara al futuro profesional para desempefiarse en un medio de ato nivel cientifico
anivel nacional einternacional.

CONCLUSIONES

Paralograr exitosamente un aprendizgje significativo se deben interrelacionar diferentes aspectos
pedagogicos, didacticos y metodol 6gicos de caracter procesal como son el uso de la ensefianza
problémicay evaluacion formativa.

Laclase de inglés es un escenario ideal para conectar todos esos factores y educar € pensamiento
creador y laindependencia cognoscitiva de |os educandos activando |os conoci mientos anteriores
lo que proporciona gue en cada clase o actividad docente se ponga de manifiesto la evaluacion
formativa por la cua seretroalimentay mejora el aprendizaje de los alumnos fundamental mente
por su carécter integrador y procesal.
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SUMMARY

An up-dated topic is presented where new terms related to Pedagogy are used. In thistopic
problemic teaching, and formative evaluation are closely involved in the teaching — learning
process of the cycle of English for Specific Purposes, in which, by means of new procedures and
techniques, the significant learning is achieved in the students of fifth year of Medicine. Some
examples of exercises that have been used in class are shown. Those exercises have had a great
importance in the development of linguistic skills and communication in English.
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